
ตวัอยา่งการกรอก “แจง้ความออนไลน”์

1. เขา้ไปที� https://www.thaipoliceonline.com/ และทาํการสรา้งบญัชี

2. แจง้ความออนไลน์

3. อา่นและกดยอมรบั

4. ระบขุอ้มลูผูเ้สยีหาย (ขอ้มลูของทา่น)

https://www.thaipoliceonline.com/


5. กรอกเรื�องที�เกดิขึ�น

เลอืก “คดหีลอกเกี�ยวกบัสนิทรัพยด์จิทิลั”

และใสร่ายละเอยีดโดยยอ่ ดงัตอ่ไปนี�

—————————
เกดิความเสยีหายจากการกระทําของ บรษัิท ซปิเม็กซ์ จํากดั หรอื Zipmex Thailand ที�ทําการละเมดิ
สทิธิ�การเขา้ถงึสนิทรัพยด์จิติอลของขา้พเจา้

เนื�องจากขา้พเจา้ [ โปรดระบชุื�อและนามสกลุ ] ไดล้งทนุฝากเงนิเพื�อซื�อขายสนิทรัพยด์จิติอลเป็นเหรยีญ
ครปิโตสกลุตา่งๆ และทําการฝากออมไวก้บัทาง บรษัิท ซปิเม็กซ์ จํากดั หรอื Zipmex Thailand
(“บรษัิท”) ผา่นทางแอปพลเิคชนั Zipmex เพื�อรับดอกผลเป็นอตัราเปอรเ์ซน็ตต์ามแตล่ะสกลุ ซึ�ง
Zipmex Thailand มกีารระงับการถอน และขา้พเจา้ตกเป็นผูเ้สยีหายตามขา่วที�เกดิขึ�น ขา้พเจา้ไม่
สามารถเบกิถอนสนิทรัพยด์จิติอลของขา้พเจา้ดงักลา่วออกมาได ้และบรษัิทไมไ่ดทํ้าการแจง้กรอบระยะ
เวลาที�ชดัเจนในการกลบัมาใช ้ZipUp และ Z Wallet ในการเบกิถอนสนิทรัพยด์จิติอลไดต้ามปกติ

ขา้พเจา้ในฐานะผูเ้สยีหายมคีวามประสงคท์ี�จะถอนสนิทรัพยด์จิติอลของขา้พเจา้ออกมาในรปูแบบหน่วย
เหรยีญที�ฝากออมไว ้ โดยขา้พเจา้และกลุม่ผูเ้สยีหายไดม้กีารทวงถามไปยงับรษัิทแลว้ผา่นชอ่งทางตา่ง
ๆ ของบรษัิท แตท่างบรษัิททําการบา่ยเบี�ยงที�จะตอบอยา่งชดัเจนวา่จะสามารถถอนสนิทรัพย์
ดจิติอลไดเ้มื�อไหร่ โดยแจง้วา่ระงับการถอนจาก Z Wallet ของขา้พเจา้ และผูใ้ชบ้รกิารทกุคน เนื�องจาก
บรษัิทเกดิขาดสภาพคลอ่งทางการเงนิ ขา้พเจา้เห็นวา่บรษัิทมกีารหลอกลวง และทําใหห้ลงเชื�อวา่การ
ฝากเงนิกบับรษัิทปราศจากความเสี�ยง มคีวามปลอดภยั อนัอาจเป็นการกระทําการฉอ้โกง หรอืยกัยอก
โดยมรีายละเอยีดความเสยีหายเป็นสนิทรัพยด์จิติอลมมีลูคา่ประมาณ [ ……… ] บาท ปรากฏตาม



เอกสารแนบ 1 (*โปรดแนบหลกัฐาน แคปหนา้จอ ZipLock, Z Wallet ยอดเทา่ไร พรอ้มรายละเอยีดอื�น
ๆ เชน่หนา้เว็บที�บอกฝากเงนิไมจํ่ากดัเวลา)

บรษัิทละเมดิสทิธโิดยการระงับการถอน และยดึเอาทรัพยส์นิของขา้พเจา้ไปลงทนุตอ่ ซึ�งเป็นการแสวง
หาผลประโยชนโ์ดยมชิอบดว้ยกฏหมายในความเสี�ยงที�ขา้พเจา้ไมย่นิยอม และไมไ่ดรั้บทราบขอ้มลู
ขอ้เท็จจรงิเกี�ยวกบัความเสี�ยงที�ถกูตอ้ง และครบถว้นสําหรับการตดัสนิใจ ทั �งนี� บรษัิทไดก้ลา่วอา้งถงึใบ
อนุญาตในการประกอบธรุกจิดา้นสนิทรัพยด์จิติอล ที�ไดรั้บจากสํานักงาน กลต. ในฐานะศนูยซ์ื�อขาย
สนิทรัพยด์จิติอล (กระดานซื�อ-ขาย) ตามพระราชกําหนด การประกอบธรุกจิสนิทรัพยด์จิทิลั พ.ศ. 2561
ซึ�งสรา้งความเขา้ใจผดิใหก้บัขา้พเจา้และบคุคลทั�วไปถงึความปลอดภยัในสนิทรัพยท์ี�ลงทนุ หรอืฝากไว ้
กบับรษัิท เนื�องจากมกีฎเกณฑข์องสํานักงาน กลตที�ระบวุา่ “หา้มนําเงนิของลกูคา้ไปหาดอกผลดว้ย
วธิกีารอื�นนอกจากฝากไวท้ี�ธนาคารพาณชิย์ สว่นสนิทรัพยด์จิทิลัของลกูคา้ หา้มนําไปหาดอกผล ซึ�งรวม
ถงึการนําไปฝากและใหบ้คุคลอื�นยมื เวน้แตนํ่าไปลงทนุในสนิทรัพยด์จิทิลัโดยผูท้ี�มใีบอนุญาตเป็น
ผูจั้ดการเงนิทนุสนิทรัพยด์จิทิลั”

ดงันั�น บรษัิทจะตอ้งไมม่กีารนําเงนิไปลงทนุในตา่งประเทศที�มคีวามเสี�ยง โดยมขีอ้สงัเกตถงึเจตนาใน
การปกปิดเพื�อหลอกลวงและตั �งใจทําใหเ้กดิความเสยีหายตอ่ทรัพยส์นิของขา้พเจา้ ดงัตอ่ไปนี�

1.การบงัคบัฝืนใจใหก้ดยอมรับเงื�อนไขความเสี�ยงที�ขา้พเจา้ไมย่นิยอมและไมส่มคัรใจ และขา้พเจา้ไมม่ี
สว่นรับรูถ้งึการกระทํากจิกรรมของบรษัิท เนื�องจากบรษัิทใหข้อ้มลูอนัเป็นเท็จและทําใหห้ลงเชื�อถงึความ
ปลอดภยัตอ่ทรัพยส์นิของขา้พเจา้ โดยไมม่ตีวัเลอืกอื�นในการปฏเิสธนอกจากชอ่งตอบตกลง ทําให ้
ขา้พเจา้ตอ้งดําเนนิการดงักลา่วเพื�อเขา้ถงึสนิทรัพยข์องตนเอง และไมส่ามารถแกไ้ขเ้ปลี�ยนไดใ้น
ภายหลงัขา้พเจา้ถอืวา่การตอบรับเงื�อนไขดงักลา่วเป็นโมฆะ เพราะเป็นการสําคญัผดิในสาระสําคญัจาก
คํากลา่วอา้งของบรษัิท และไมช่อบดว้ยกฏหมายจะนํามาใชอ้า้งถงึการยนิยอมในการยอมรับความเสี�ยงที�
ไมไ่ดเ้กดิจากการกระทําของขา้พเจา้ไมไ่ด ้และอาจเขา้กรณีสญัญาไมเ่ป็นธรรมดว้ย

2.บรษัิทมกีารใหข้อ้มลูอนัเป็นเท็จ โดยมเีจตนาทําใหข้า้พเจา้หลงเชื�อวา่บรษัิทไมม่สีว่นเกี�ยวขอ้งกบั
Celsius บรษัิทในตา่งประเทศที�ถกูฟ้องลม้ละลายโดยการใหข้อ้มลูวา่ไมม่สีว่นเกี�ยวขอ้ง รายละเอยีด
ปรากฏตามเอกสารแนบ 2 (*โปรดแนบหลกัฐาน แนบหนา้จอคําตอบ Zipmex) จงึทําใหข้า้พเจา้ยงัมกีาร
ฝากออม/ลงทนุกบัทางบรษัิทตอ่จนมผีลสบืเนื�องมาถงึปัจจบุนั ทําใหไ้มส่ามารถเบกิถอนสนิทรัพยข์อง
ขา้พเจา้ออกจากบรษัิทดงักลา่วไดเ้พราะบรษัิททําการปิดระบบจงึความเดอืดรอ้นทกุขใ์จและความ
เสยีหายแกท่รัพยส์นิของขา้พเจา้โดยตรง

ดงันั�น ขา้พเจา้มคีวามประสงคใ์นการแจง้ความรอ้งทกุข์ เพื�อใหเ้จา้หนา้ที�สบืสวนและดําเนนิคดเีอาผดิ
ตามระเบยีบ ขอ้กฏหมาย ทั �งละเมดิ และอาญา เนื�องจากบรษัิทยดึและนําทรัพยส์นิของขา้พเจา้ไปโดยมิ
ชอบดว้ยกฏหมาย รวมถงึใหข้อ้มลูเป็นเท็จที�ทําใหสํ้าคญัผดิในสาระสําคญัและ ขา้พเจา้มคีวามประสงค์
ตอ้งการจะดําเนนิคดกีบัทางบรษัิทจนถงึที�สดุจนกวา่ขา้พเจา้จะไดท้รัพยส์นิดจิติอลของขา้พเจา้ที�ฝากไว ้
คนืครบตามจํานวน และขอมอบเคสนี�ใหก้บั บก.สอท.1
—————————

6. ระบคุวามเสยีหาย



เลอืกทรัพยส์นิอื�น ๆ และกด เพิ�มรายการเพื�อใสย่อดความเสยีหาย และจํานวนเหรยีญที�เสยีหาย ระบุ
เวลา รวมทั �งแนบไฟลท์ี�เกี�ยวขอ้ง เชน่ รปูประกอบของจํานวนเหรยีญ

7. ระบขุอ้มลูคนรา้ย

บรษัิท ซปิเม็กซ์ จํากดั หรอื Zipmex Thailand
63 อาคารแอทธนิี ทาวเวอร์ ชั �นที� 15 หอ้งเลขที� 1507/2 ถนนวทิยุ แขวงลมุพนิี เขตปทมุวนั
กรงุเทพมหานคร



8. แนบไฟลเ์อกสาร/หลกัฐานเพิ�มเตมิ เชน่ การถกูชกัชวน / การทาํใหถ้กูหลงเชื�อวา่บรษิทัไมม่ ี
สว่นเกี�ยวขอ้งกบับรษิทั Celsius / เง ื�อนไข Terms and conditions


